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Introduction : « La fabrique du savoir au prisme du 
numérique »



• Gallica


• Près de 7 millions de documents en ligne


• Livres, manuscrits, presse, photographies, affiches, 
partitions musicales, etc.


• Pas de recommendation (seulement outils de recherche)

Introduction : « La fabrique du savoir au prisme du 
numérique »



• Entretiens semi-directifs sur Zoom avec mise en situation


Remarques générales :


• Travail « en parallèle »


• Richesse des métaphores déployées par les 
enquêté·e·s…


• …difficultés à objectiver leurs pratiques

1. Méthodologie qualitative :  
une ethnographie du numérique



0.  Données : logs serveurs de Gallica (Avr. - Juin 2016)


1. Parcours = série de 3+ documents consultés, non 
consécutivement redondants, séparés de - de 60mn


2. Enrichissement par Archival Resource Key (ARK)

2. Méthodologie quantitative :  
une ethnographie numérique



3.  Modélisation par chaînes de Markov (i.e. marche 
aléatoire d’un discipline A à une discipline B)


4.  Cartographie des disciplines par word2vec embedding


5. Étude des formes des parcours empruntés au sein de 
cette carte

2. Méthodologie quantitative :  
une ethnographie numérique



3. Résultats ethnographiques
Preuve du concept de « parcours de lecture »…



Preuve du concept de « parcours de lecture »…

…malgré une classification Dewey très déséquilibrée…


3. Résultats ethnographiques



Preuve du concept de « parcours de lecture »…

…malgré une classification Dewey très déséquilibrée…


…des comportements émergent néanmoins.

3. Résultats ethnographiques



Des « régimes de recherche » variés

3. Résultats ethnographiques



Des « régimes de recherche » variés

3. Résultats ethnographiques

Cluster 4 (12,1%) 
Recherche dirigée ?



Des « régimes de recherche » variés

3. Résultats ethnographiques

Cluster 1 (16,7%) 
Consultation/constitution 

de corpus ?

Cluster 4 (12,1%) 
Recherche dirigée ?



Des « régimes de recherche » variés

3. Résultats ethnographiques

Cluster 3 (18,5%) 
Recherche pluridisciplinaire 

en étoile ?

Cluster 5 (15,6%)

Cluster 2 (12,3%)



Des « régimes de recherche » variés


«  On a le principe qu’on cherche une idée générale ou une expression 
particulière, il y a un élément qui s’ajoute, donc en fait ça se fait un petit peu de 
proche en proche ; d’autres moments ou finalement… [hésite] très souvent les 
idées ne se suivent pas, c’est-à-dire c’est un peu le plan en étoile, ce n’est pas 
parce qu’on part d’un document et ensuite qu’on passe à un autre [mime des 
sauts de point en point avec ses mains] qu’il y a forcément un lien logique, si 
dans une recherche on sait exactement ce qu’on veut chercher et qu’on sait 
exactement ce qu’on va trouver, c’est que la recherche ne valait pas le coup, 
ça veut dire que tout est trop linéaire, quand c’est trop linéaire, pour moi très 
souvent c’est qu’il y a un souci, ça veut dire que soit ça a déjà été fait, soit c’est 
quelque chose qui reste une évidence, alors que si on le fait en mode en étoile 
où les idées, les recherches n’ont pas forcément un lien et qu’on arrive à 
trouver le liant, c’est là qu’on arrive à voir des embranchements qui peuvent 
être originaux […] c’est un plan en étoile mais finalement on voit qu’il peut y 
avoir une deuxième ceinture, un deuxième cercle qui se crée, qui crée le liant, 
ça crée des lignes parallèles mais au bout d’un moment on crée des jonctions, 
finalement il y a beaucoup d’embranchements, c’est un peu comme des 
bretelles d’autoroutes finalement. »

3. Résultats ethnographiques



Des « régimes de recherche » variés

3. Résultats ethnographiques

Cluster 6 (3,2%) 
Recherche exploratoire ?



• Présenter aux enquêté·e·s leurs propres parcours


• Autres plateformes ? (arXiv, Wikipedia…)


• Analyse diachronique


• Applications pratiques (création de 
descripteurs « manquants », génération de parcours…)

Perspectives



Merci !








