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L.COIT
the digital bookstore

iBooks

Kindle 2 Has Arrived

Sleeker design. More storage. Longer battery
life. Choose from over 240,000 books all
available in under 60 seconds. And now
Kindle can read to you. Our revolutionary
wireless reading device just got better.

> Learn more
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e-selection -savoir o%¥% | 6on

répondre rapidement
aux demandes

remplacer les ouvrages
de référence
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A développer
rapidement
un sujet

fournir un corpus de textes -

¥ S o R P



e- aCQUFSItIOQ | ch0|S|rses prestatalres

==

ba:i_ /"’"

ELR : 'i_\ . - _ §
. ) =
/ = _’_,...—-—-—
/, / 7/
oFoR 2 COOKING FORCOOKlNC 1 FOR COOK

moamn Of

SC‘Ct

£ CO0KING AL00KNG i/ "thc e -
GERY  #0CCOM 20CCOLI SROCCOL

o8 OLOIU'J \T0 / /no / 10 { _LERY ELERYl ERY '
3 2,‘/-.—*—__-> _."-“\ * 7
.;‘. . » \\\ -~ A
” “ 3 ' S ” "
- >y - |

,,33

(00‘ NG




Qui sont -ils ?

Aggregateurs
1 prestataire = contenu de plusieurs éditeurs
" NetLibrary®
"
dawson = -.com
OverDrive

leading digital media sen

Aggrégateurs spécialises

1 prestataire = certains éditeurs, dans un domaine preécis

Safari:: Q KHOVd@/

M-

Editeurs

1 prestataire = 1 éditeur (+ imprints)
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‘ N Springer

JOXFORD BRILE

UNIVERSITY PRESS

G WILEY IEEE

http://www.flickr.com/photos/gavinbell/35089898/
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e-acquisition - choisir ses prestataires

Quel s mod | es dE- I E

Abonnement

Renouvelé chaque année

Contenu en général stable

Contenu perdu en fin

« One shot »

Achat « perpétuel »
Contenu stable
Parfois avec frais de plate -forme

« Sliding window  »
Sur abonnement
Contenu variable (titres ajoutés et enleveés)

Pay-per-view

Paiement a la consultation




e-acquisition - choisir ses prestataires

Quel s mod | es di¢
Bouquets
Contenu défini par le prestataire
Peut varier

Titre par titre

Contenu choisi par le client
En général pas de nombre de titres minimum

Bouguets personnalisés

Contenu choisi par le client
Nombre de titres minimum requis
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e-acquisition - choisir ses prestataires

Quel l es modali t®

Acces illimité
Fichiers PDF
Sans restrictions

VS

Fichiers protégés par DRM

Li mite | es droits dobacc s e
Limite |l a possibilit®-cddé&i mgeigne.r
Probleme de compatibilité (logiciel propriétaire) s i D SO
Acceés sur le long terme ? < &

1 consultation a la fois

Sur le modele du livre en bibliotheque
1 titre acheté = 1 « exemplaire »

Crédit de consultations
1 titre acheté = n consultations par an

http://www.flickr.com/photos/heloise/243247254/
M - .



e-acquisition - choisir ses prestataires
Vel

Quels modeles de prix ? f//}‘

En fonction du nom\_"i
Pour les formules par abonnements et les bouquets o A

Tr s peu de transparenceeéeé "
Prix fixe 5

Pour les achats au titre par titre -

+ Frais de plate -forme

Souvent frais annuels
Plus rarement : % du prix du titre
Offert si plusieurs produits (ex. journaux)

- Rabais consortiaux
Rarement connus a priori

- Divers rabais
Achats combinés
«Early bird »

é

http://www.flickr.com/photos/pixelpyro/4869068676



e-acquisition - choisir ses prestataires

Synthese

Bouquets do®diteurfe = .
En général sans DRM G

Bon rapport qualité -prix

Pas de choix du contenu
Impose le « panachage »
Parfois acces par abonnement

Aggregateurs

Achat au titre par titre possible
Transparence des prix, facile a budgétiser
Prix élevé ( = prix papier)

Contenu bridé (DRM)

Achat au titre par titre

chez | 0®di t eur

Soupl esse doempl oi
En général transparence des prix

En général sans DRM

Prix élevé (= prix papier)

http://www.flickr.com/photos/8526154@N03/1319618839/



Etre systématique

Etablir un cahier des charges

Clarifier le type de contenu recherché
Spécifier les conditions acceptables (DRM, etc)

sO0i nspilréeaf fdree» ge Cb®arin e
http://www.couperin.org/fr/relations -editeurs

Tester chaque produit avant achat V=
Al l ouer un budget (fourchetft-ee

Comparer le contenu

Etablir une liste de titres recherchés
ou étalon de titres représentatifs
(export OPAC)
Demander des catalogues complets (avec prix)
Comparer, établir taux de recoupement

Travalller en réseau

Informer son consortium de ses besoins
Privilégier les achats en commun
Pratiquer une veille reguliére
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o o o Io Io o Do Do

Crit res

du consortium suisse (en travail)
Pas de DRM
Copier -coller autorisé (par chapitre au min.)
N o mb r eacceés@imultanés illimité (pas de
«prét en ligne »)
Dr o iarchivhage (au min. niveau national)
Formats a privilégier: PDF, XML, HTML (ouverts)
Pas de logiciel propriétaire
Notices MARC sans frais supplémentaires
URL stable ou identifiant permanent (via SFX)
Prét inter -bibliotheque autorisé
Statistiques au format COUNTER
Indexation plein -texte et mise a disposition des
index

Prise en compte des «walk -in users »

S
[s2]
—
o
<
[e2]
(2]
N
—
~
c
a
o
Ny
S
gl
£
c
IS
8
|
]
[%2]
o
Qo
2
(%]
o
oM
o
<
s
2
IS
o
3]
h
X
SO
=
s
=
S
=
o




e-acquisition - panacher pour gagner !

Exemple : | es prestataire:

Bouquets do®di tAggnégateur genéraliste

SE.d =

@ Sprmger WILEY ESEVIER

:

B8 CAMBRIDGE

‘ , UNIVERSITY PRESS

dawson LC0m

Aggrégateurs spécialisés
Safari:: ®Knovel

Achat au titre par titre chez

WILEY  ELSEVIER
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e-signalement - tout signaler
Lesusagers veulent pouvoir interroger

toutes les ressources !
;/@ . ;—"’(
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Commenty parvenir ?

, Outil fédéré
Métamoteur

ou
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e-signalement - comment cataloguer

Option1:le « tout-a-l 6 OPX C

Import des notices MARC

Obtention des notices aupres des éditeurs
Formats incohérents

Dédoublonnage

Filtrage par ISBN non fiable
Multiples éditions

Noti ces doautorit

Intervention manuelle nécessaire

Mises a jour

Ajouts réguliers

Retraits a gérer pour les « sliding windows »

Que faire en fin dodabonne

=B
D

Services doi mpor't
Mutualisation du travail _’
En cours de mise en place NEBIS  sedbe

http://www.flickr.com/ patos/rag es0ss/2401468931



e-signalement - comment cataloguer

Option 2 : méetamoteurs

) A une seule interface de
Metamoteur ‘echerche

( \ | ) A catalogage plus

simple des ebooks
A mais solutions locales

complexes (et lentes)

A mais dédoublonnage
difficile
Option 2 bis : catalogues distincts

A catalogage plus simple des ebooks

-

A mises a jour plus rapides

A masduplication des reche
Exemple
http://library.epfl.ch/ebooks .(Pﬂ.

FEDERALE DE LAUSANNE

http://www.flickr.com#ghotos/ragesoss/2401468931

+ import dans NEBIS en cours



e-signalement - comment cataloguer

Option 3 : outils federes

C_)uﬂl fedefe A une seule interface de
tierce partie

recherche

( N\ ( B ( \

A catalogage,
mises a jour

gérées par le prestataire

S " S . S

mais certaines ressources clés non disponibles
mais moteur de recherche encore limité

mais dédoublonnage encore impossible

o o Do I [

mais données chez le prestataire uniguement

Exemples XX
ﬁ Summon (Serials Solutions) Summon®

EBSCO Discovery Service ~

Nouveaux sur le marché

http://www.flickr.com/photos/ragesoss/2401468931




e-signalement - promouvoir

Faire de la pub !

A Informer réguliérement les lecteurs (news,
mailings, RSS, journaux internes, etc.)
Les impliquer dans les tests de produits
Tenir a jour la liste des ressources

Former et informer le personnel

o o Do D>

Signal er -bodloppur lesditnes les plus

consultés

To

Faire participer les enseignants

A é

http://www.flickr.com/photos/stuckincustoms/2462457722



e-evaluation - interpréter les chiffres




e-evaluation - interpréter les chiffres

Statistigues douti |l i sati on

PR 0UTER

http://www.projectcounter.org
La théorie: "
Standard dodoexport des 0
Format indépendant du fournisseur

A Book Report 2 : Number of Successful Section

Requests by Month and Title

A Book Report 3 : Turnaways by Month and Title

La pratique

Peu de cohérence

A Nombre de sections par titre = interprétation

A Manque général de données de comparaison
(ex. nombre de titres accessibles au temps t)

A Pas de systématique dans leur usage



e-evaluation - interpréter les chiffres

Quelques exemples (EPFL)
Safari (informatique)
Données 2008

A 26% des titres utilisés au moins 1x
A 17% utilisés plus de 10x

A Colt de revient: 25.-/ titre utilisé / an

Springer Mathematics & Statistics
Donneées 2009

A 20% des titres utilisés au moins 1x

A 6% utilisés plus de 10x

A Aprés lan, colit de revient:  80.-/ titre utilisé
En géneral

A Nombre de consultations stable

A Bon retour sur investissement (comparé au papier)

A Faible impact du catal ogage

dans

NEBI Sé
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e-conservation -musi gue dodav

- A Les e-books commerciaux
g bl ne sont pas une solution de

conservation a long terme

a
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(notamment aux Pays -Bas)
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Merci de votre attention !

thomas.guignard@epfl.ch

HESSO La Source
29 juin 2011
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Livres electroniques et tablettes
de lecture en bibliotheque

Alexandre Lopes
Responsable Informatigue BCU Lausanne
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UNIVERSITAIRE
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Sommaire

A Expériences

A Problématiques

AD®f is pour | davenir
A Questions

29 Juin 2011 30




BIBLIOTHEQUE
CANTONALEET

UNIVERSITAIRE
BCU LAUSANNE

Expériences

A Kindles DX : Septembre 2009
A iPads : Avril 2010

A Xoom, iPads 2, Kindle DX : Mai 2011

Al

29 Juin 2011 31




BIBLIOTHEQUE
CANTONALEET

UNIVERSITAIRE
BCU LAUSANNE

Test 1: Kindles DX

A Durée du test: 1 mois

A 83 participants

Not2 movenne : 3.78 / 6

29 Juin 2011 32




